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Taloyhtiénne hankkii isdnndintipalvelut yritykseltdmme, joten kasittelemme taloyhtién asukkaiden ja
osakkaiden henkil6tietoja. Tarvitsemme naita tietoja, jotta voimme tuottaa sopimuksemme mukaista
isdnndintipalvelua sekad muita asumisen palveluita taloyhtiéssanne. Tietosuoja on meille tarkeaa ja

huomioimme sen paivittaisessa tydssamme.
Henkilotietojen kasittelya koskevissa kysymyksissa voitte olla yhteydessa kiinteistosihteeriin.

Isénndintiyrityksessa sailytdamme henkiltietoja taloyhtibkohtaisessa asiakasrekisterisséd. Kunkin
taloyhtion asiakasrekisteri sisdltda seuraavia henkiltietoja taloyhtion asukkaistaja osakkaista:

- huoneiston tiedot

- huoneiston osakkaan/asukkaanetu- ja sukunimet

- henkilétunnukset, silloin kun ne ovat henkilén yksiléimisen takia valttamaténta
- séhkopostiosoitteet

- puhelinnumerot

- sisdanmuutto- ja poismuuttoajankohdat

Sailytdmme henkiltietoja asiakasrekisterissammesen ajan, kun asukas/osakas asuu taloyhtiéssa tai
taloyhtié on isédnndintiyrityksemme asiakas. Taman jalkeen sailytdmme tietoja vain niin kauan ja siind

laajuudessa kuin se on tarpeellista laskutuksen, perinnén ja oikeudellisten toimenpiteiden takia.

Henkilétiedot saamme kerattyapaaasiassa taloon muuton yhteydessa taloyhtién osakkailta ja asukkailta
itseltdan eri viestintdkanavissa, kuten puhelimitse, postitse, sdhkdpostitse tai vastaavalla tavalla. Lisaksi
henkil6on liitettavissa olevia tietoja kertyy taloyhtidsivuille kirjautumisen yhteydesséa seka niita
kaytettaessa. Varmistaaksemme tiedon ajantasaisuuden paivitAmme tietoja viranomaislahteista tai

muilta palveluntarjoajilta.

Tarvitsemme osakkaan ja asukkaan henkilétietoja, jotta voimme tunnistaa asiakkaamme tdman
asioidessa isannointiyrityksessdmme tai sahkoisissa palveluissamme. Kaytdmme tietoja taloyhtion
vastike- ja vuokravalvonnassa, saatavien perinnassa, asukastiedottamisessa seka taloyhtiélle
hankittujen palvelujenjarjestamisessa. Lisaksi tietoja voidaan kasitella valvottaessa isanndintiyrityksen ja
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taloyhtidnetua.Naiden ohella henkil6tietoja voidaan luovuttaa viranomaiselle, joka esittéda lakiin
perustuvan tietopyynnén.

Henkilétietoja luovutetaantaloyhtiénne virallisille edustajille naiden tehtavien hoitamiseksi seka taloyhtién
mahdollisesti kayttamille palveluntarjoajille, kuten huolto- japerintayhtiélle. Lisaksi tietoja voidaan
luovuttaa talon asukkaalle, osakkaalle tai viranomaiselle lainsdadanndn edellyttamalla tavalla. Kaikki
henkil6tietojen kasittely tapahtuu kunnioittaen rekisterissa olevien henkildiden yksityisyytta.

Isénndintiyrityksessamme kasiteltavat henkilbtiedot sailytetédan tietoturvallisessa ymparistéssa ja niita
kayttavat ainoastaan isanndintiyrityksen tydntekijat suojatuilla tydbasemillaan, joihin tyéntekijat paasevat
kirjautumaan henkilékohtaisella kayttajatunnuksellaan.Kaytdnndssa henkilbtiedot voivat sijaita
ulkopuolisten palveluntarjoajien palvelimilla tai laitteilla, jotta voimme turvata riittvan tietoturvatason
toteutumisen. Paperiset asiakirjat sailytamme paloturvallisessa ja lukitussa tilassa.

Rekisterdidylle kuuluvat oikeudet turvaamme kaikille rekisterdidyille voimassa olevan
tietosuojalainsdadannén mukaisesti. Naita oikeuksia ovat oikeus pyytaa isannointiyritykselta paasy
hénta koskeviin tietoihin, oikeus pyytda hanta itsedan koskevien tietojen oikaisemista tai poistamista
taikka kasittelyn rajoittamista, oikeus vastustaa hanta itsedan koskevien tietojen kasittelyaseka oikeus

tehda valitus valvontaviranomaiselle.
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